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收费机报警提示与处理措施
     为快速、有效排除我校卧龙岗食堂，日常操作消费机常见故障，网络中心提供以下收费机报警提示与处理措施表，仅供商户参考：

收费机报警提示与处理措施表：
	代码
	错误原因
	键盘处理
	处理措施

	Err-00
	已挂失卡
	蜂鸣器提示音，必须按取消键退出
	没收该卡

	Err-01
	未放卡
	90秒钟后显示Err-01后自动退出，或按取消键立即退出
	本次消费终止

	
	不可识别卡
	
	

	Err-02
	中途拨卡
	90秒钟后显示Err-01后自动退出，或按取消键立即退出
	本次消费终止

	Err-06
	单次消费金额超限/编号错误
	重新输入或取消
	

	Err-09
	卡内剩余金额不足
	蜂鸣器提示音，必须按取消键退出
	存款后再使用

	Err-13
	消费卡超出有效期
	蜂鸣器提示音，必须按取消键退出
	本次消费中止

	Err-14
	消费卡内金额太大
	蜂鸣器提示音，必须按取消键退出
	


如遇其他技术故障请及时与网络中心联系，联系方式详见食堂一楼公告栏。
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